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GOBIERNO DEL ESTADO

PODER LEGISLATIVO

Congreso del Estado

AL MARGEN UN SELLO QUE DICE: ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.—PODER
LEGISLATIVO.—ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

LA SEXAGESIMA SEPTIMA LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO LIBRE
Y SOBERANO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, EN USO DE LA FACULTAD QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 33 FRACCION XV INCISO c¢) Y 38 DE LA CONSTITUCION
POLITICA LOCAL; 22 Y 24 DE LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE; 18 FRACCION XV
INCISO c) Y 47 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO; 75 Y
78 DEL REGLAMENTO PARA EL GOBIERNO INTERIOR DEL PODER LEGISLATIVO, EXPIDE EL
SIGUIENTE:

ACUERDO

PRIMERO. SE CONCEDE LICENCIA AL C. AGUSTIN TORRES DELGADO, PARA QUE
CONTINUE SEPARADO DEL CARGO DE REGIDOR DECIMO TERCERO PROPIETARIO DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE COATZACOALCOS, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE,
POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 20 DE ENERO DEL ANO 2025 AL 31 DE DICIEMBRE
DEL ANO 2025.

SEGUNDO. EN CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, ES PROCEDENTE QUE EL C. JOSE LUIS
GUTIERREZ GONZALEZ, REGIDOR DECIMO TERCERO SUPLENTE DEL CITADO
AYUNTAMIENTO, SIGA OCUPANDO LA TITULARIDAD DE DICHO CARGO EDILICIO POR EL
TIEMPO QUE DURE LA LICENCIA RESPECTIVA.
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TERCERO. COMUNIQUESE EL PRESENTE ACUERDO AL PRESIDENTE MUNICIPAL DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE COATZACOALCOS, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE,
Y A LOS CC. AGUSTIN TORRES DELGADO Y JOSE LUIS GUTIERREZ GONZALEZ, PARA SU
CONOCIMIENTO Y EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

CUARTO. PUBLIQUESE EN LA GACETA OFICIAL, ORGANO DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

DADO EN EL SALON DE SESIONES DE LA LXVII LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO
DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE XALAPA-ENRIQUEZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE,
A LOS VEINTE DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

TANYA CAROLA VIVEROS CHAZARO
DIPUTADA PRESIDENTA
RUBRICA.

FELIPE PINEDA BARRADAS
DIPUTADO SECRETARIO
RUBRICA.

folio 1929
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GOBIERNO DEL ESTADO

PODER LEGISLATIVO

Congreso del Estado

AL MARGEN UN SELLO QUE DICE: ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.—PODER
LEGISLATIVO.—ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

LA SEXAGESIMA SEPTIMA LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO LIBRE
Y SOBERANO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, EN USO DE LA FACULTAD QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 33 FRACCION XV INCISO c¢) Y 38 DE LA CONSTITUCION
POLITICA LOCAL; 22 Y 24 DE LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE; 18 FRACCION XV
INCISO c) Y 47 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO; 75 Y
78 DEL REGLAMENTO PARA EL GOBIERNO INTERIOR DEL PODER LEGISLATIVO, EXPIDE EL
SIGUIENTE:

ACUERDO

PRIMERO. SE CONCEDE LICENCIA AL CIUDADANO LUIS GUSTAVO TIBURCIO AGUAS, PARA
SEPARARSE DEFINITIVAMENTE DEL CARGO DE REGIDOR UNICO PROPIETARIO DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE TLILAPAN, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, POR EL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DEL
ANO 2025.

SEGUNDO. EN CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, ES PROCEDENTE QUE LA C. ISABEL
ROSETE TZANAHUA, REGIDORA UNICA SUPLENTE DEL CITADO AYUNTAMIENTO, OCUPE
LA TITULARIDAD DE DICHO CARGO EDILICIO Y CONCLUYA EL PERIODO CONSTITUCIONAL
RESPECTIVO.

TERCERO. COMUNIQUESE EL PRESENTE ACUERDO AL PRESIDENTE MUNICIPAL DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE TLILAPAN, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, Y ALOS
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CC. LUIS GUSTAVO TIBURCIO AGUAS E ISABEL ROSETE TZANAHUA PARA SU
CONOCIMIENTO Y EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

CUARTO. PUBLIQUESE EN LA GACETA OFICIAL, ORGANO DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

DADO EN EL SALON DE SESIONES DE LA LXVII LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO
DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE XALAPA-ENRIQUEZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE,
A LOS VEINTE DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

TANYA CAROLA VIVEROS CHAZARO
DIPUTADA PRESIDENTA
RUBRICA.

FELIPE PINEDA BARRADAS
DIPUTADO SECRETARIO
RUBRICA.

folio 1930
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GOBIERNO DEL ESTADO

FISCALIiA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO 165/2024, POR EL QUE SE OFRECE RECOMPENSA A QUIEN O QUIENES
PROPORCIONEN INFORMACION VERAZ Y UTIL, QUE COADYUVE EFICAZ, EFICIENTE,
EFECTIVA Y OPORTUNAMENTE PARA LA LOCALIZACION DEL CIUDADANO JAIME
TONATIUH VILLA CASTILLO.

Lic. Veronica Hernandez Giadans, Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 20, 21 y 116, fraccién 1X, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 52 y 67, fraccion |, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 4, 5, 6, fracciones |, IV y XI, y 30, fracciones |, V y XVII, de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 12 y 13 del Cédigo
de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 17, 20,
fracciones I, Il 'y XIlI, 420, fraccion I, 421, 422, 423, fraccion |, 424, 425, 426, 428, 432, 434, 435 y
437 del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave;y,

CONSIDERANDO

1. Que el Ministerio Publico tiene el deber de ejercer con eficacia y eficiencia sus atribuciones,
erradicando la impunidad en todas sus expresiones, procurando una justicia pronta y expedita
a la sociedad que lo reclama, observando invariablemente el estricto respeto a los derechos
humanos y conduciendo su actuacion apegada a los principios de buena fe, legalidad,
honradez, objetividad, imparcialidad, profesionalismo, indivisibilidad, jerarquia y autonomia en
sus funciones.

Il Que la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (FGE), es el Organo
Constitucional Autdbnomo encargado de la investigacion y persecucion de los delitos, y le
compete velar por la aplicacion de la Ley en representacion del Estado y la sociedad, en los
casos que le asigne la normatividad aplicable.

ll.  Queelarticulo 30, fraccién V, de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, dispone que una de las atribuciones de la Fiscal General es la de
“Ofrecer y entregar recompensas en numerario, en un solo pago o en exhibiciones periodicas,
a personas que aporten informacion util relacionada con las investigaciones, asi como a
aquellas que colaboren en la localizaciéon y detencién de probables responsables de la
comision de delitos, en los términos y condiciones que mediante acuerdo determine el Fiscal
General y el reglamento respectivo”.
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IV.  Que el articulo 420, fraccion I, del Reglamento de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz (RLOFGE), define como recompensa a “La cantidad en numerario que se
ofrece y, en su caso, se entrega en un solo pago o en exhibiciones periédicas, con cargo a la
suficiencia presupuestal destinada para tal efecto, a aquella persona que auxilie eficaz y
eficientemente a la Fiscalia General en las investigaciones que realice, aportando informacion
util relacionada con las mismas, o colabore con aquella en la localizacién y detencion de
probables responsables de la comisién de delitos, en los términos y condiciones del presente
capitulo y del acuerdo especifico que emita el/la Fiscal General’.

V. Que el articulo 422 del RLOFGE, sefiala que: “Cuando las y los titulares de las unidades,
encargadas de la investigacion y persecucion de los delitos, de la Fiscalia General consideren
conveniente que se ofrezca una recompensa, presentara una propuesta ante el Comite,
fundando y motivando su peticién, debiendo incluir los antecedentes del caso y los datos de
identificacion de la o las personas susceptibles de localizacién o aprehension’.

VL.  Que el articulo 432 del RLOFGE, sefnala que: “Como requisito esencial para la procedencia
de la entrega de la recompensa, la informacion que se proporcione debe ser veraz y util para
el auxilio eficaz, eficiente, efectivo y oportuno a la/el Fiscal que corresponda en las
investigaciones que realice, o para la localizacion de la persona desaparecida que se presuma
sean victimas de un delito, o la localizacién y detencién de probables responsables de la
comision de delitos”.

VII. Que una vez que la propuesta de recompensa hecha por la titular de la unidad que la solicita,
sea analizada y aprobada por el Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de
la FGE, ésta debera ser remitida a la Fiscal General del Estado, para la aprobacion del
ofrecimiento y entrega de la misma; asi como, los términos y condiciones que debera contener
el Acuerdo que al efecto se emita, con fundamento en los articulos 423, fraccion |, y 437,
fraccion IV, del RLOFGE.

VIII. Que en el combate a la delincuencia, la colaboraciéon valiente y decidida de la sociedad
representa una herramienta eficaz, debido a la aportacion de informacion veraz y util para el
éxito efectivo de las investigaciones y posibles detenciones que realice tanto el Ministerio
Publico como la Policia Ministerial, y por estar enfocada a la investigacion, identificacion,
localizacion, detencién o aprehension de probables responsables.

IX. Que la participacion en el combate a la delincuencia, debe realizarse conforme a derecho y
con la mayor seguridad para las personas y familias que presten auxilio a la autoridad.

X. Que en Sesién Ordinaria del Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de la
FGE efectuada en fecha seis de diciembre del afio dos mil veinticuatro, sus integrantes
aprobaron la propuesta realizada por la entonces titular de la Fiscalia Especializada para la
Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, para el ofrecimiento y entrega de
recompensa a la persona o personas que proporcionen datos para la localizacién del
ciudadano Jaime Tonatiuh Villa Castillo, de acuerdo a lo establecido en el RLOFGE.

Por lo anterior, tengo a bien expedir el siguiente:



Martes 31 de diciembre de 2024 GACETA OFICIAL Pagina 9

ACUERDO 165/2024

PRIMERO. Se autoriza el ofrecimiento y entrega de recompensa a quién o quiénes aporten
informacion veraz, util, eficaz, eficiente, efectiva y oportuna, para la localizacion del ciudadano Jaime
Tonatiuh Villa Castillo, de quien se muestra fotografia para su posible identificacion:

Carpeta de Investigacion XAL/FIM/FEADPD/181/2023, diligenciada por la Fiscalia Especializada
para la Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, Zona Centro-Xalapa.

Se desconoce su paradero desde el dia veintinueve de junio del aino dos mil veintitrés, cuando salié
de su domicilio ubicado en la ciudad de Xalapa, Veracruz.

SEGUNDO. El monto de la recompensa corresponde a la cantidad de $350,000.00 (trescientos
cincuenta mil pesos 00/100 M. N.), por la informacion que pudiera obtenerse, la cual se entregara
bajo los criterios siguientes:

. Si dos 0 mas personas proporcionan informacion, la recompensa se entregara a quien la
aporte primero.

Il.  Silainformacion fuese proporcionada por dos o mas personas simultaneamente, se repartira
la recompensa por partes iguales entre ellas.

lll. Paralaentrega de larecompensa, ademas de los criterios antes apuntados, se debera seguir
el procedimiento establecido en los articulos 429 al 435 del RLOFGE.

TERCERO. La informaciéon que aporten los particulares podra recibirse en el domicilio, nimero
telefénico o correo electronico, siguientes:

I.  Domicilio: Circuito Guizar y Valencia, numero 707, Colonia Reserva Territorial, Codigo
Postal 91096, Xalapa, Veracruz.

Il. Nuamero Telefénico: 800 890 68 63

lll. Correo Electrénico: recompensas@fiscaliaveracruz.gob.mx
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La persona o las personas informantes podran hacer uso, indistintamente, de los medios antes
sefalados, los cuales estaran disponibles las veinticuatro horas del dia.

CUARTO. El ofrecimiento y entrega de recompensa, con fundamento en el articulo 428, parrafo
primero, del RLOFGE, no seran aplicables a “...servidoras y servidores publicos con funciones
relacionadas con la procuracion de justicia o la seguridad publica, administracion de justicia,
efjecucion de sanciones penales; servidores publicos del Poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial;
Servidoras/Servidores Publicos Municipales; asi como Familiares consanguineos, con parentesco
hasta el cuarto grado, o por afinidad; personas que se encuentren vinculadas laboralmente con la
victima, o amistades de la persona buscada...”.

QUINTO. La informacion que se aporte y, en su caso, los datos de quién la haya proporcionado, se
clasificard como reservada y confidencial, con fundamento en los articulos 113, fracciones V, VIl y
XIl, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3, fraccion XVIII,
68, fracciones I, lll y VIII, y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial, Organo
del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y dejara de surtir efectos, al momento
en que haya sido localizado el ciudadano Jaime Tonatiuh Villa Castillo.

SEGUNDO. EIl recurso ofrecido por la recompensa sera entregado conforme a las normas
presupuestarias aplicables.

TERCERO. Publiquese en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Dado en la ciudad de Xalapa, Enriquez, Veracruz, a dieciséis de diciembre del afio dos mil
veinticuatro.

Lic. Veronica Hernandez Giadans
Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Rubrica.

folio 1902
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GOBIERNO DEL ESTADO

FISCALIiA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO 166/2024, POR EL QUE SE OFRECE RECOMPENSA A QUIEN O QUIENES
PROPORCIONEN INFORMACION VERAZ Y UTIL, QUE COADYUVE EFICAZ, EFICIENTE,
EFECTIVA Y OPORTUNAMENTE PARA LA LOCALIZACION DE LA CIUDADANA DULCE
GUADALUPE MARTINEZ CISNEROS.

Lic. Veronica Hernandez Giadans, Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 20, 21 y 116, fraccion 1X, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 52 y 67, fraccion |, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 4, 5, 6, fracciones |, IV y XI, y 30, fracciones |, V y XVII, de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 12 y 13 del Cédigo
de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 17, 20,
fracciones I, Il y XllI, 420, fraccion I, 421, 422, 423, fraccion |, 424, 425, 426, 428, 432, 434, 435 y
437 del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave;y,

CONSIDERANDO

1. Que el Ministerio Publico tiene el deber de ejercer con eficacia y eficiencia sus atribuciones,
erradicando la impunidad en todas sus expresiones, procurando una justicia pronta y expedita
a la sociedad que lo reclama, observando invariablemente el estricto respeto a los derechos
humanos y conduciendo su actuacién apegada a los principios de buena fe, legalidad,
honradez, objetividad, imparcialidad, profesionalismo, indivisibilidad, jerarquia y autonomia en
sus funciones.

1l Que la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (FGE), es el Organo
Constitucional Auténomo encargado de la investigacion y persecucion de los delitos, y le
compete velar por la aplicacion de la Ley en representacion del Estado y la sociedad, en los
casos que le asigne la normatividad aplicable.

lll.  Que elarticulo 30, fraccion V, de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, dispone que una de las atribuciones de la Fiscal General es la de
“Ofrecer y entregar recompensas en numerario, en un solo pago o en exhibiciones periddicas,
a personas que aporten informacion util relacionada con las investigaciones, asi como a
aquellas que colaboren en la localizacion y detencion de probables responsables de la
comision de delitos, en los términos y condiciones que mediante acuerdo determine el Fiscal
General y el reglamento respectivo”.

IV.  Que el articulo 420, fraccion I, del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz (RLOFGE), define como recompensa a “La cantidad en numerario que se



Pagina 12 GACETA OFICIAL Martes 31 de diciembre de 2024

ofrece y, en su caso, se entrega en un solo pago o en exhibiciones periédicas, con cargo a la
suficiencia presupuestal destinada para tal efecto, a aquella persona que auxilie eficaz y
eficientemente a la Fiscalia General en las investigaciones que realice, aportando informacion
util relacionada con las mismas, o colabore con aquella en la localizacion y detencion de
probables responsables de la comision de delitos, en los términos y condiciones del presente
capitulo y del acuerdo especifico que emita el/la Fiscal General’.

V. Que el articulo 422 del RLOFGE, sefala que: “Cuando las y los titulares de las unidades,
encargadas de la investigacion y persecucion de los delitos, de la Fiscalia General consideren
conveniente que se ofrezca una recompensa, presentara una propuesta ante el Comite,
fundando y motivando su peticion, debiendo incluir los antecedentes del caso y los datos de
identificacion de la o las personas susceptibles de localizacién o aprehension’.

VI. Que el articulo 432 del RLOFGE, sefiala que: “Como requisito esencial para la procedencia
de la entrega de la recompensa, la informacién que se proporcione debe ser veraz y util para
el auxilio eficaz, eficiente, efectivo y oportuno a la/el Fiscal que corresponda en las
investigaciones que realice, o para la localizacion de la persona desaparecida que se presuma
sean victimas de un delito, o la localizacion y detencién de probables responsables de la
comision de delitos”.

VII. Que una vez que la propuesta de recompensa hecha por la titular de la unidad que la solicita,
sea analizada y aprobada por el Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de
la FGE, ésta debera ser remitida a la Fiscal General del Estado, para la aprobacion del
ofrecimiento y entrega de la misma; asi como, los términos y condiciones que debera contener
el Acuerdo que al efecto se emita, con fundamento en los articulos 423, fraccion |, y 437,
fraccion IV, del RLOFGE.

VIIl. Que en el combate a la delincuencia, la colaboracién valiente y decidida de la sociedad
representa una herramienta eficaz, debido a la aportacion de informacion veraz y util para el
éxito efectivo de las investigaciones y posibles detenciones que realice tanto el Ministerio
Publico como la Policia Ministerial, y por estar enfocada a la investigacion, identificacion,
localizacion, detencién o aprehension de probables responsables.

IX. Que la participacion en el combate a la delincuencia, debe realizarse conforme a derecho y
con la mayor seguridad para las personas y familias que presten auxilio a la autoridad.

X. Que en Sesién Ordinaria del Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de la
FGE efectuada en fecha seis de diciembre del afio dos mil veinticuatro, sus integrantes
aprobaron la propuesta realizada por la entonces titular de la Fiscalia Especializada para la
Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, para el ofrecimiento y entrega de
recompensa a la persona o personas que proporcionen datos para la localizacién de la
ciudadana Dulce Guadalupe Martinez Cisneros, de acuerdo a lo establecido en el RLOFGE.

Por lo anterior, tengo a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO 166/2024

PRIMERO. Se autoriza el ofrecimiento y entrega de recompensa a quién o quiénes aporten
informacion veraz, util, eficaz, eficiente, efectiva y oportuna, para la localizacion de la ciudadana
Dulce Guadalupe Martinez Cisneros, de quien se muestra fotografia para su posible identificacion:

Carpeta de Investigacion XAL/FIM/FEADPD/90/2024, diligenciada por la Fiscalia Especializada para
la Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, Zona Centro-Xalapa.

Se desconoce su paradero desde el dia treinta y uno de enero del afio dos mil veinticuatro, cuando
fue vista en el municipio de Vega de Alatorre, Veracruz.

SEGUNDO. El monto de la recompensa corresponde a la cantidad de $350,000.00 (trescientos
cincuenta mil pesos 00/100 M. N.), por la informacion que pudiera obtenerse, la cual se entregara
bajo los criterios siguientes:

. Si dos 0 mas personas proporcionan informacion, la recompensa se entregara a quien la
aporte primero.

Il.  Silainformacion fuese proporcionada por dos o mas personas simultaneamente, se repartira
la recompensa por partes iguales entre ellas.

lll. Paralaentrega de larecompensa, ademas de los criterios antes apuntados, se debera seguir
el procedimiento establecido en los articulos 429 al 435 del RLOFGE.

TERCERO. La informaciéon que aporten los particulares podra recibirse en el domicilio, numero
telefénico o correo electrénico, siguientes:

I.  Domicilio: Circuito Guizar y Valencia, niumero 707, Colonia Reserva Territorial, Codigo
Postal 91096, Xalapa, Veracruz.

Il. Nuamero Telefénico: 800 890 68 63

lll. Correo Electrénico: recompensas@fiscaliaveracruz.gob.mx

La persona o las personas informantes podran hacer uso, indistintamente, de los medios antes
sefalados, los cuales estaran disponibles las veinticuatro horas del dia.
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CUARTO. El ofrecimiento y entrega de recompensa, con fundamento en el articulo 428, parrafo
primero, del RLOFGE, no seran aplicables a “...servidoras y servidores publicos con funciones
relacionadas con la procuracion de justicia o la seguridad publica, administracion de justicia,
efjecucion de sanciones penales; servidores publicos del Poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial;
Servidoras/Servidores Publicos Municipales; asi como Familiares consanguineos, con parentesco
hasta el cuarto grado, o por afinidad; personas que se encuentren vinculadas laboralmente con la
victima, o amistades de la persona buscada...”.

QUINTO. La informacién que se aporte y, en su caso, los datos de quién la haya proporcionado, se
clasificara como reservada y confidencial, con fundamento en los articulos 113, fracciones V, VIl y
XIl, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3, fraccion XVIII,
68, fracciones |, lll y VIII, y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial, Organo
del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y dejara de surtir efectos, al momento
en que haya sido localizada la ciudadana Dulce Guadalupe Martinez Cisneros.

SEGUNDO. EI recurso ofrecido por la recompensa sera entregado conforme a las normas
presupuestarias aplicables.

TERCERO. Publiquese en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Dado en la ciudad de Xalapa, Enriquez, Veracruz, a dieciséis de diciembre del afio dos mil
veinticuatro.

Lic. Verénica Hernandez Giadans
Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Rubrica.

folio 1903
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GOBIERNO DEL ESTADO

FISCALIiA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO 167/2024, POR EL QUE SE OFRECE RECOMPENSA A QUIEN O QUIENES
PROPORCIONEN INFORMACION VERAZ Y UTIL, QUE COADYUVE EFICAZ, EFICIENTE,
EFECTIVA Y OPORTUNAMENTE PARA LA LOCALIZACION DE LA CIUDADANA VIRIDIANA
DURAN DE LA CRUZ.

Lic. Verénica Hernandez Giadans, Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 20, 21 y 116, fraccion 1X, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 52 y 67, fraccion |, de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 4, 5, 6, fracciones |, IV y XI, y 30, fracciones |, V y XVII, de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 12 y 13 del Cédigo
de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 17, 20,
fracciones I, Il 'y XIlI, 420, fraccion I, 421, 422, 423, fraccion |, 424, 425, 426, 428, 432, 434,435 y
437 del Reglamento de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave;y,

CONSIDERANDO

1. Que el Ministerio Publico tiene el deber de ejercer con eficacia y eficiencia sus atribuciones,
erradicando la impunidad en todas sus expresiones, procurando una justicia pronta y expedita
a la sociedad que lo reclama, observando invariablemente el estricto respeto a los derechos
humanos y conduciendo su actuacién apegada a los principios de buena fe, legalidad,
honradez, objetividad, imparcialidad, profesionalismo, indivisibilidad, jerarquia y autonomia en
sus funciones.

Il Que la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (FGE), es el Organo
Constitucional Autdbnomo encargado de la investigacion y persecucion de los delitos, y le
compete velar por la aplicacion de la Ley en representacion del Estado y la sociedad, en los
casos que le asigne la normatividad aplicable.

lll.  Queelarticulo 30, fraccién V, de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, dispone que una de las atribuciones de la Fiscal General es la de
“Ofrecer y entregar recompensas en numerario, en un solo pago o en exhibiciones periddicas,
a personas que aporten informacion util relacionada con las investigaciones, asi como a
aquellas que colaboren en la localizaciéon y detencion de probables responsables de la
comision de delitos, en los términos y condiciones que mediante acuerdo determine el Fiscal
General y el reglamento respectivo”.
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IV.  Que el articulo 420, fraccion I, del Reglamento de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz (RLOFGE), define como recompensa a “La cantidad en numerario que se
ofrece y, en su caso, se entrega en un solo pago o en exhibiciones periédicas, con cargo a la
suficiencia presupuestal destinada para tal efecto, a aquella persona que auxilie eficaz y
eficientemente a la Fiscalia General en las investigaciones que realice, aportando informacion
util relacionada con las mismas, o colabore con aquella en la localizacién y detencion de
probables responsables de la comisién de delitos, en los términos y condiciones del presente
capitulo y del acuerdo especifico que emita el/la Fiscal General’.

V. Que el articulo 422 del RLOFGE, sefiala que: “Cuando las y los titulares de las unidades,
encargadas de la investigacion y persecucion de los delitos, de la Fiscalia General consideren
conveniente que se ofrezca una recompensa, presentara una propuesta ante el Comite,
fundando y motivando su peticién, debiendo incluir los antecedentes del caso y los datos de
identificacion de la o las personas susceptibles de localizacién o aprehension’.

VL.  Que el articulo 432 del RLOFGE, sefnala que: “Como requisito esencial para la procedencia
de la entrega de la recompensa, la informacion que se proporcione debe ser veraz y util para
el auxilio eficaz, eficiente, efectivo y oportuno a la/el Fiscal que corresponda en las
investigaciones que realice, o para la localizacion de la persona desaparecida que se presuma
sean victimas de un delito, o la localizacién y detencién de probables responsables de la
comision de delitos”.

VII. Que una vez que la propuesta de recompensa hecha por la titular de la unidad que la solicita,
sea analizada y aprobada por el Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de
la FGE, ésta debera ser remitida a la Fiscal General del Estado, para la aprobacion del
ofrecimiento y entrega de la misma; asi como, los términos y condiciones que debera contener
el Acuerdo que al efecto se emita, con fundamento en los articulos 423, fraccion |, y 437,
fraccion IV, del RLOFGE.

VIII. Que en el combate a la delincuencia, la colaboraciéon valiente y decidida de la sociedad
representa una herramienta eficaz, debido a la aportacion de informacion veraz y util para el
éxito efectivo de las investigaciones y posibles detenciones que realice tanto el Ministerio
Publico como la Policia Ministerial, y por estar enfocada a la investigacion, identificacion,
localizacion, detencién o aprehension de probables responsables.

IX. Que la participacion en el combate a la delincuencia, debe realizarse conforme a derecho y
con la mayor seguridad para las personas y familias que presten auxilio a la autoridad.

X. Que en Sesién Ordinaria del Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de la
FGE efectuada en fecha seis de diciembre del afio dos mil veinticuatro, sus integrantes
aprobaron la propuesta realizada por la entonces titular de la Fiscalia Especializada para la
Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, para el ofrecimiento y entrega de
recompensa a la persona o personas que proporcionen datos para la localizacion de la
ciudadana Viridiana Duran de la Cruz, de acuerdo a lo establecido en el RLOFGE.

Por lo anterior, tengo a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO 167/2024

PRIMERO. Se autoriza el ofrecimiento y entrega de recompensa a quién o quiénes aporten
informacion veraz, util, eficaz, eficiente, efectiva y oportuna, para la localizacion de la ciudadana
Viridiana Duran de la Cruz, de quien se muestra fotografia para su posible identificacion:

Carpeta de Investigacion XAL/FIM/FEADPD/027/2024, diligenciada por la Fiscalia Especializada
para la Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, Zona Centro-Xalapa.

Se desconoce su paradero desde el dia treinta de enero del afno dos mil veinticuatro, cuando fue
vista en el municipio de Altotonga, Veracruz.

SEGUNDO. El monto de la recompensa corresponde a la cantidad de $350,000.00 (trescientos
cincuenta mil pesos 00/100 M. N.), por la informacién que pudiera obtenerse, la cual se entregara
bajo los criterios siguientes:

. Si dos 0 mas personas proporcionan informacion, la recompensa se entregara a quien la
aporte primero.

Il.  Silainformacion fuese proporcionada por dos 0 mas personas simultaneamente, se repartira
la recompensa por partes iguales entre ellas.

lll. Paralaentrega de larecompensa, ademas de los criterios antes apuntados, se debera seguir
el procedimiento establecido en los articulos 429 al 435 del RLOFGE.

TERCERO. La informaciéon que aporten los particulares podra recibirse en el domicilio, numero
telefénico o correo electronico, siguientes:

I.  Domicilio: Circuito Guizar y Valencia, numero 707, Colonia Reserva Territorial, Codigo
Postal 91096, Xalapa, Veracruz.

Il. Numero Telefénico: 800 890 68 63

lll. Correo Electronico: recompensas@fiscaliaveracruz.gob.mx

La persona o las personas informantes podran hacer uso, indistintamente, de los medios antes
senalados, los cuales estaran disponibles las veinticuatro horas del dia.
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CUARTO. El ofrecimiento y entrega de recompensa, con fundamento en el articulo 428, parrafo
primero, del RLOFGE, no seran aplicables a “...servidoras y servidores publicos con funciones
relacionadas con la procuracion de justicia o la seguridad publica, administracion de justicia,
efjecucion de sanciones penales; servidores publicos del Poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial;
Servidoras/Servidores Publicos Municipales; asi como Familiares consanguineos, con parentesco
hasta el cuarto grado, o por afinidad; personas que se encuentren vinculadas laboralmente con la
victima, o amistades de la persona buscada...”.

QUINTO. La informacién que se aporte y, en su caso, los datos de quién la haya proporcionado, se
clasificara como reservada y confidencial, con fundamento en los articulos 113, fracciones V, VIl y
XIl, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3, fraccion XVIII,
68, fracciones |, lll y VIII, y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial, Organo
del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y dejara de surtir efectos, al momento
en que haya sido localizada la ciudadana Viridiana Duran de la Cruz.

SEGUNDO. EIl recurso ofrecido por la recompensa sera entregado conforme a las normas
presupuestarias aplicables.

TERCERO. Publiquese en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Dado en la ciudad de Xalapa, Enriquez, Veracruz, a dieciséis de diciembre del afio dos mil
veinticuatro.

Lic. Verénica Hernandez Giadans
Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Rubrica.

folio 1904
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GOBIERNO DEL ESTADO

FISCALIiA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO 168/2024, POR EL QUE SE OFRECE RECOMPENSA A QUIEN O QUIENES
PROPORCIONEN INFORMACION VERAZ Y UTIL, QUE COADYUVE EFICAZ, EFICIENTE,
EFECTIVA Y OPORTUNAMENTE PARA LA LOCALIZACION DEL CIUDADANO GERARDO
SANCHEZ DE LA CRUZ.

Lic. Veronica Hernandez Giadans, Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 20, 21 y 116, fraccion 1X, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 52 y 67, fraccion |, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 4, 5, 6, fracciones |, IV y XI, y 30, fracciones |, V y XVII, de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 12 y 13 del Cédigo
de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 17, 20,
fracciones I, Il y XllI, 420, fraccion I, 421, 422, 423, fraccion |, 424, 425, 426, 428, 432, 434, 435 y
437 del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave;y,

CONSIDERANDO

1. Que el Ministerio Publico tiene el deber de ejercer con eficacia y eficiencia sus atribuciones,
erradicando la impunidad en todas sus expresiones, procurando una justicia pronta y expedita
a la sociedad que lo reclama, observando invariablemente el estricto respeto a los derechos
humanos y conduciendo su actuacién apegada a los principios de buena fe, legalidad,
honradez, objetividad, imparcialidad, profesionalismo, indivisibilidad, jerarquia y autonomia en
sus funciones.

Il Que la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (FGE), es el Organo
Constitucional Autdbnomo encargado de la investigacion y persecucion de los delitos, y le
compete velar por la aplicacion de la Ley en representacion del Estado y la sociedad, en los
casos que le asigne la normatividad aplicable.

ll.  Queelarticulo 30, fraccién V, de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, dispone que una de las atribuciones de la Fiscal General es la de
“Ofrecer y entregar recompensas en numerario, en un solo pago o en exhibiciones periodicas,
a personas que aporten informacion util relacionada con las investigaciones, asi como a
aquellas que colaboren en la localizaciéon y detencién de probables responsables de la
comision de delitos, en los términos y condiciones que mediante acuerdo determine el Fiscal
General y el reglamento respectivo”.



Pagina 20 GACETA OFICIAL Martes 31 de diciembre de 2024

IV.  Que el articulo 420, fraccion I, del Reglamento de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz (RLOFGE), define como recompensa a “La cantidad en numerario que se
ofrece y, en su caso, se entrega en un solo pago o en exhibiciones periédicas, con cargo a la
suficiencia presupuestal destinada para tal efecto, a aquella persona que auxilie eficaz y
eficientemente a la Fiscalia General en las investigaciones que realice, aportando informacion
util relacionada con las mismas, o colabore con aquella en la localizacién y detencion de
probables responsables de la comisién de delitos, en los términos y condiciones del presente
capitulo y del acuerdo especifico que emita el/la Fiscal General’.

V. Que el articulo 422 del RLOFGE, sefiala que: “Cuando las y los titulares de las unidades,
encargadas de la investigacion y persecucion de los delitos, de la Fiscalia General consideren
conveniente que se ofrezca una recompensa, presentara una propuesta ante el Comite,
fundando y motivando su peticién, debiendo incluir los antecedentes del caso y los datos de
identificacion de la o las personas susceptibles de localizacién o aprehension’.

VL.  Que el articulo 432 del RLOFGE, sefnala que: “Como requisito esencial para la procedencia
de la entrega de la recompensa, la informacion que se proporcione debe ser veraz y util para
el auxilio eficaz, eficiente, efectivo y oportuno a la/el Fiscal que corresponda en las
investigaciones que realice, o para la localizacion de la persona desaparecida que se presuma
sean victimas de un delito, o la localizacién y detencién de probables responsables de la
comision de delitos”.

VII. Que una vez que la propuesta de recompensa hecha por la titular de la unidad que la solicita,
sea analizada y aprobada por el Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de
la FGE, ésta debera ser remitida a la Fiscal General del Estado, para la aprobacion del
ofrecimiento y entrega de la misma; asi como, los términos y condiciones que debera contener
el Acuerdo que al efecto se emita, con fundamento en los articulos 423, fraccion |, y 437,
fraccion IV, del RLOFGE.

VIII. Que en el combate a la delincuencia, la colaboraciéon valiente y decidida de la sociedad
representa una herramienta eficaz, debido a la aportacion de informacion veraz y util para el
éxito efectivo de las investigaciones y posibles detenciones que realice tanto el Ministerio
Publico como la Policia Ministerial, y por estar enfocada a la investigacion, identificacion,
localizacion, detencién o aprehension de probables responsables.

IX. Que la participacion en el combate a la delincuencia, debe realizarse conforme a derecho y
con la mayor seguridad para las personas y familias que presten auxilio a la autoridad.

X. Que en Sesién Ordinaria del Comité Evaluador para el Otorgamiento de Recompensas de la
FGE efectuada en fecha seis de diciembre del afio dos mil veinticuatro, sus integrantes
aprobaron la propuesta realizada por la entonces titular de la Fiscalia Especializada para la
Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas, para el ofrecimiento y entrega de
recompensa a la persona o personas que proporcionen datos para la localizacién del
ciudadano Gerardo Sanchez de la Cruz, de acuerdo a lo establecido en el RLOFGE.

Por lo anterior, tengo a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO 168/2024

PRIMERO. Se autoriza el ofrecimiento y entrega de recompensa a quién o quiénes aporten
informacion veraz, util, eficaz, eficiente, efectiva y oportuna, para la localizacion del ciudadano
Gerardo Sanchez de la Cruz, de quien se muestra fotografia para su posible identificacion:

Carpeta de Investigacion FEADPD/ZS/01/2019, diligenciada por diligenciada por la Fiscalia
Especializada para la Atencién de Denuncias por Personas Desaparecidas, Zona Sur-
Coatzacoalcos.

Se desconoce su paradero desde el dia veintidos de julio del afio dos mil once, cuando salié de su
domicilio ubicado en el municipio de San Juan Evangelista, Veracruz.

SEGUNDO. El monto de la recompensa corresponde a la cantidad de $350,000.00 (trescientos
cincuenta mil pesos 00/100 M. N.), por la informaciéon que pudiera obtenerse, la cual se entregara
bajo los criterios siguientes:

. Si dos 0 mas personas proporcionan informacion, la recompensa se entregara a quien la
aporte primero.

Il.  Silainformacién fuese proporcionada por dos o mas personas simultaneamente, se repartira
la recompensa por partes iguales entre ellas.

lll. Paralaentrega de larecompensa, ademas de los criterios antes apuntados, se debera seguir
el procedimiento establecido en los articulos 429 al 435 del RLOFGE.

TERCERO. La informaciéon que aporten los particulares podra recibirse en el domicilio, numero
telefénico o correo electronico, siguientes:

I.  Domicilio: Circuito Guizar y Valencia, numero 707, Colonia Reserva Territorial, Codigo
Postal 91096, Xalapa, Veracruz.

Il. Numero Telefénico: 800 890 68 63

lll. Correo Electronico: recompensas@fiscaliaveracruz.gob.mx

La persona o las personas informantes podran hacer uso, indistintamente, de los medios antes
senalados, los cuales estaran disponibles las veinticuatro horas del dia.
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CUARTO. El ofrecimiento y entrega de recompensa, con fundamento en el articulo 428, parrafo
primero, del RLOFGE, no seran aplicables a “...servidoras y servidores publicos con funciones
relacionadas con la procuracion de justicia o la seguridad publica, administracion de justicia,
efjecucion de sanciones penales; servidores publicos del Poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial;
Servidoras/Servidores Publicos Municipales; asi como Familiares consanguineos, con parentesco
hasta el cuarto grado, o por afinidad; personas que se encuentren vinculadas laboralmente con la
victima, o amistades de la persona buscada...”.

QUINTO. La informacién que se aporte y, en su caso, los datos de quién la haya proporcionado, se
clasificara como reservada y confidencial, con fundamento en los articulos 113, fracciones V, VIl y
XIl, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3, fraccion XVIII,
68, fracciones |, lll y VIII, y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial, Organo
del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y dejara de surtir efectos, al momento
en que haya sido localizado el ciudadano Gerardo Sanchez de la Cruz.

SEGUNDO. EIl recurso ofrecido por la recompensa sera entregado conforme a las normas
presupuestarias aplicables.

TERCERO. Publiquese en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Dado en la ciudad de Xalapa, Enriquez, Veracruz, a dieciséis de diciembre del afio dos mil
veinticuatro.

Lic. Verénica Hernandez Giadans

Fiscal General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Rubrica.

folio 1905
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GOBIERNO DEL ESTADO

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CAZONES DE HERRERA, VER.

GOBIERNO MUNICIPAL

HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2022-2025 DE CAZONES DE HERRERA,
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

ACUERDO DE CABILDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LA AMPLIACION DEL PLAZO DE
VIGENCIA DEL PROGRAMA DE REGULARIZACION DE ADEUDOS DE PERSONAS USUARIAS
DEL SERVICIO PUBLICO DE AGUA, DRENAJE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIO DE CAZONES DE HERRERA,
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

Honorable Ayuntamiento de Cazones de Herrera, Veracruz de Ignacio de la Llave.

Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos.- H. Ayuntamiento Cazones de
Herrera, Ver. 2022-2025.- Secretaria.

El L.C. Amado Vicencio Cruz, Secretario del Ayuntamiento Constitucional de Cazones de
Herrera, Veracruz de Ignacio de la Llave,

HACE CONSTAR Y CERTIFICA,

Que el C. Miguel Angel Uribe Toral, Presidente Municipal Constitucional de Cazones de
Herrera, Veracruz de Ignacio de la Llave, a todos sus habitantes hace saber:

Que el Honorable Ayuntamiento Constitucional de Cazones de Herrera, Veracruz de Ignacio de la
Llave, en la Sesion Ordinaria 043 de Cabildo del Ejercicio 2024 celebrada el viernes veintitrés de
agosto del afio dos mil veinticuatro, aprobé por unanimidad el Acuerdo de Cabildo Mediante el cual
se Aprueba la Ampliacién del Plazo de Vigencia del Programa de Regularizacion de Adeudos de
Personas Usuarias del Servicio Publico de Agua, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion
de Aguas Residuales del Municipio de Cazones de Herrera, Veracruz de Ignacio de la Llave y por lo
tanto, tiene a bien expedir con fundamento en lo dispuesto en los articulos 115, fracciones | y I,
fraccion ll, inciso a; fracciéon IV y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 3; 71, fraccion XI y demas relativos y aplicables de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2; 35 fracciones IX; XXV inciso a; 104 y demas
relativos y aplicables de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la
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Llave; 3 y demas relativos y aplicables de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 3, 20 y demas relativos y aplicables del Cédigo Hacendario Municipal para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; en el Acuerdo, por el cual el Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, transfiere al Municipio de Cazones de Herrera, Veracruz de Ignacio de la Llave,
la funcion y prestacion de los servicios publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Tratamiento y Disposicion de sus Aguas Residuales, que administra a través del Sistema Rural de
Cazones; asi como en el Plan Municipal de Desarrollo 2022-2025 del Municipio de Cazones de
Herrera, Veracruz de Ignacio de la Llave y demas normatividad aplicable y en uso de la facultad que
le atribuye la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; expide
para quedar de la siguiente manera y bajo los términos, el presente:

ACUERDO DE CABILDO

“EN TERMINOS DE LO DISPUESTO, SE APRUEBA, POR UNANIMIDAD, LA AMPLIACION DEL
PLAZO A QUE SE REFIERE EL NUMERAL CUARTO DEL PROGRAMA DE REGULARIZACION
DE ADEUDOS DE PERSONAS USUARIAS DEL SERVICIO PUBLICO DE AGUA, DRENAJE,
ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES DEL
MUNICIPIO DE CAZONES DE HERRERA, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE; HASTA EL
DIA 31 DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO. REMITASE CERTIFICACION DEL
PRESENTE ACUERDO AL HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO, PARA SU
CONOCIMIENTO Y EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. -CUMPLASE.”

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese por una sola ocasién el presente Acuerdo de Cabildo en la Gaceta Oficial,
organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo tanto se manda a imprimir, publicar y circular, con los medios de divulgacion conducentes,
para su debido conocimiento y cumplimiento.

C. Miguel Angel Uribe Toral
Presidente Municipal Constitucional
Rubrica.

L.C. Amado Vicencio Cruz
Secretario del Ayuntamiento
Rubrica.

folio 1920
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GOBIERNO DEL ESTADO

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE VERACRUZ, VER.

Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz

El Honorable Ayuntamiento de Veracruz, como parte de sus atribuciones, debe establecer
principios y normas claras que guien el comportamiento de las personas servidoras publicas en el
desempefio de sus funciones, en las que se reflejen valores fundamentales como la honestidad,
transparencia, responsabilidad, equidad y respeto hacia los ciudadanos y la comunidad.

Su actualizacién es un paso importante para asegurar que el marco ético de los servidores
publicos esté alineado con los estandares actuales de transparencia, integridad y rendicion de
cuentas. Las circunstancias sociales, politicas y econdémicas del pais, asi como las modificaciones
efectuadas a la normatividad vigente, han modificado las expectativas de la ciudadania en cuanto a
la actuacién de los servidores publicos. Esto implica que los cédigos éticos deben ser revisados y
actualizados con regularidad para adaptarse a estos cambios y, de este modo, fortalecer la
confianza publica en las instituciones gubernamentales.

El presente Cédigo de Etica tiene como objetivo establecer las normas y principios que orientaran
el comportamiento de las personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz,
con el fin de garantizar que sus actuaciones se rijan por valores éticos, profesionales y ciudadanos,
buscando siempre el beneficio comun y el desarrollo integral del municipio; esto, en cumplimiento a
los objetivos especificos planteados en el Plan Municipal de Desarrollo 2022-2025 para fomentar la
formacion en valores basados en los derechos humanos; asi como en el eje rector de seguridad
ciudadana, que permita brindar y garantizar condiciones de seguridad a la ciudadania veracruzana
bajo el enfoque de una actuacion publica basada siempre en principios éticos y de eficacia, en un
marco de respeto, transparencia y atencion a las problematicas de violencia y equidad de género.

Los articulos 109 fraccion 1l de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5 de la
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 7 y 16 de la Ley de General de
Responsabilidades Administrativas; 5 y 13 de la Ley Numero 366 de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; los Lineamientos para la
Emision del Cédigo de Etica a que se refiere la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el doce de octubre de dos mil dieciocho, sientan las
bases de los principios rectores que regiran las politicas transversales, integrales, sistematicas,
continuas y evaluables que en materia de integridad y ética publica deben ser de observancia
obligatoria y aplicacion general para las personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento
de Veracruz, a través del Organo de Control Interno.

En dicha inteligencia, se debe estructurar un sistema normativo que procure la observancia de los
mas altos principios y valores éticos, lo cual tornara asequible la vision de hacer a este municipio,
el lider en la promocién del desarrollo humano mediante las reglas de integridad que, junto con los
principios y valores, deben regir el actuar de las personas servidoras publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz.

La actualizacién del Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, es un paso esencial para reforzar el compromiso de la presente
administracion publica con los valores de transparencia, integridad y servicio a la ciudadania. Esta
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actualizacion posiciona al Ayuntamiento como una entidad moderna, ética y eficiente, capaz de
enfrentar los desafios del presente y del futuro con responsabilidad y compromiso.

Cadigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Aplicacién y obligatoriedad. Las disposiciones de este Cédigo de Etica constituyen
un catalogo de valores y principios aplicables de manera obligatoria a todas las personas
servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz, que desempefien
cualquier empleo, cargo o comisién en el mismo, en concordancia a lo dispuesto por los articulos 6
y 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; asimismo, a los articulos 4 y 5 de la
Ley Numero 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Articulo 2. Objeto. El presente Cédigo de Etica tiene por objeto:

l. Establecer los principios, valores, reglas de integridad y compromisos que deben ser
conocidos y aplicados por todas las personas servidoras publicas, para propiciar ambientes
laborales adecuados, fomentar su actuacion ética y responsable, y erradicar conductas que
representen actos de corrupcion.

Il. Establecer las obligaciones y mecanismos institucionales para la implementacion y difusion
del Cdédigo de Etica, asi como las instancias para denunciar su incumplimiento.

. Propiciar una cultura institucional que privilegie la observancia de los principios, valores,
reglas de integridad y los compromisos que deben regir el quehacer de todas las personas
servidoras publicas.

Articulo 3. Referencias. Para efectos del presente Cédigo de Etica, se entendera por:

l. Administracion Publica: Aquella establecida en el Reglamento Interior de Ia
Administracion Publica del Municipio de Veracruz, Veracruz de Ignacio de la Llave.

Il. Cargo Publico: Al encargo conferido a una persona por parte de la persona titular del
Ayuntamiento de Veracruz, o del Cabildo para el desempefio de una actividad laboral en
beneficio de la sociedad.

lll. Codigo de Conducta: Al Caodigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz.

IV. Cédigo de Etica: Al Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz.

V. Comité: Al Comité de Integridad y Etica del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.
VI.  Directrices: Bases de actuacion, a las que se encuentran sujetas las personas servidoras

publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz, para la efectiva aplicacion de los
principios, conforme al numeral SEPTIMO de los Lineamientos.
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VIl. Etica Publica: Conjunto de principios, valores y reglas que guian la actuacién de las
personas servidoras publicas en beneficio de la sociedad en concordancia con las
disposiciones legales que resulten aplicables a cada caso concreto.

VIIl. Lineamientos: Los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicados en el
Diario Oficial de la Federacioén el doce de octubre de dos mil dieciocho.

IX. Organo de Control Interno. Al Organo de Control Interno del Honorable Ayuntamiento de
Veracruz.

X. Personas servidoras publicas: A las personas que desempefian un empleo, cargo o
comision en las diversas areas del Ayuntamiento, de conformidad con lo establecido en los
articulos 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3 fraccion XXV
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 2 fraccion XXVIII de la Ley
Numero 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 3 fraccion XXVIII del Bando de Gobierno para el Municipio Libre de Veracruz,
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Xl.  Principios: Los principios constitucionales y legales que rigen al servicio publico a la que
se encuentran sujetas las personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de
Veracruz, conforme a este Cédigo de Etica y al numeral QUINTO de los Lineamientos.

Xll.  Reglas de integridad: Al conjunto de disposiciones que regulan las acciones de las
personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz, en los diversos
ambitos de las funciones que desempefan; de conformidad al numeral OCTAVO de los
Lineamientos.

Xlll.  Valores: A la cualidad o conjunto de cualidades a las cuales se encuentran sujetas las
personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz, conforme al
numeral SEXTO de los Lineamientos.

Capitulo I
Principios Rectores

Articulo 4. La actuacion de las personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de
Veracruz, en el desempefo de sus funciones, cargo, empleo o comisién, se regiran bajo los
siguientes principios constitucionales y legales:

a) Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas deberan ser seleccionados
para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia,
garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar
los puestos.

b) Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefiaran su empleo, cargo o comision,
de manera ordenada, metddica y perseverante, con el proposito de obtener los mejores
resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

c) Economia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos de
interés social.
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d) Eficacia: Las personas servidoras publicas actuan conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefo de sus
funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades vy
mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier
ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

e) Eficiencia: Las personas servidoras publicas actuan en apego a los planes y programas
previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los recursos publicos en el
desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

f) Equidad: Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades.

9) Honradez: Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud sin utilizar su
empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones,
dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan
conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo
publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.

h) Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania, y a la poblaciéon en
general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su
compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

i) Integridad: Las personas servidoras publicas actuan siempre de manera congruente con
los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o
funcion, convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su
desempefio una ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su
conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar.

j) Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el Estado les
ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

k) Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen sélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las facultades que
las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o
comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

) Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez
deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

m) Profesionalismo: Las personas servidoras publicas deberan conocer, actuar y cumplir con
las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comision,
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observando en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas
servidoras publicas como a las y los particulares con los que llegaren a tratar.

n) Rendicién de cuentas: Las personas servidoras publicas asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo
o comisiéon, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se
sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus
funciones por parte de la ciudadania.

0) Transparencia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con
diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan,
obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difunden
de manera proactiva informaciéon gubernamental, como un elemento que genera valor a la
sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo
su custodia.

Articulo 5. Para la efectiva aplicacion de los principios sefialados en el articulo anterior, las
personas servidoras publicas observaran las directrices siguientes:

l. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les
atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender
obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o
aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona
u organizacion;

. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en
todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales segun sus responsabilidades.

VI.  Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetandose a los
principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados.

VIl.  Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

VIIl. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una vocacién
absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general.
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IX.  Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio
responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones.

X. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al Municipio.

Articulo 6. La actuacion de las personas servidoras publicas, en el ejercicio y desempefio de sus
funciones, empleo, cargo o comision, se regira por los valores siguientes:

l. Conciencia en el Bienestar Animal. Las personas servidoras publicas propugnan por la
protecciéon a los animales, propician su bienestar, procurandoles atencion, asistencia,
auxilio, buen trato, velando por su desarrollo natural, salud y evitando el maltrato y la
crueldad animal.

Il. Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el trabajo
en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la
colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

[ll.  Democracia Participativa: Las personas servidoras publicas garantizan la participacion
ciudadana en los asuntos publicos y en los procesos de toma de decisiones municipales,
mediante la promocion del didlogo con la sociedad civil, académicos, investigadores,
empresarios, organizaciones no gubernamentales y en general, cualquier persona que
tenga interés en generar un cambio positivo para el municipio de Veracruz.

IV.  Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo de sus
actividades, evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacion y de los
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion
de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

V. Equidad de Género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus competencias
y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los
programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales, lo cual llevan a cabo por diversos medios, entre los que destaca la
inhibicién de costumbres y practicas discriminatorias entre los géneros.

VI. Gobierno Abierto. Las personas servidoras publicas promueven la creacion de politicas
publicas y acciones de mejora que permitan atender de manera prioritaria las necesidades
de la poblacion, mediante la maxima publicidad de la informacién publica.

VII. Igualdad y no discriminacién: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios a
todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado
civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o en cualquier otro motivo, evitando cualquier atentado contra la dignidad humana
y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.
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VIIl. Interés Publico: Las personas servidoras publicas actian buscando en todo momento la
maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y
beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

IX. Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras del Cdédigo
de Etica; fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los principios que la
Constitucion y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcion publica.

X. Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin ostentacion,
y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus compaferos y
compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal
manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion arménica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

Xl.  Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan,
promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad, que establece
que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia, que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si; de Indivisibilidad, que refiere que los derechos humanos conforman
una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de progresividad,
que prevé que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Xll.  Respeto al Entorno Histérico, Cultural y Social. Las personas servidoras publicas
garantizan que en el ejercicio del servicio publico se reconozca y tenga presente la cultura,
historia y tradicion del Municipio de Veracruz.

Articulo 7. Las personas servidoras publicas, en el ejercicio y desempefio de sus funciones,
empleo, cargo o comision, para salvaguardar los principios rectores y valores observaran las
siguientes reglas de integridad:

[.  Actuacién Publica.
Las personas servidoras publicas que desempefien sus funciones, empleo, cargo o comision
conducen su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin
ostentacion y con una clara orientacion al interés publico.

[I. Informacién Publica.
Las personas servidoras publicas que desempefian sus funciones, empleo, cargo o comision,
deben conducirse conforme al principio de maxima publicidad, observando las obligaciones en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica; asimismo seran responsables del
resguardo y actualizacion de la informacién publica, documentacion gubernamental y datos
personales que tienen bajo su responsabilidad.

[ll. Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciéon y Concesiones.
Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades participan en contratacion
publica o en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se
conducen bajo los principios de legalidad, honradez, imparcialidad, objetividad, transparencia,
integridad y equidad; orientando sus decisiones a las necesidades e interés de la sociedad, y
garantizando las mejores condiciones para el Estado.
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IV. Programas Gubernamentales.
Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades participan en el otorgamiento,
operacion de subsidios y apoyos correspondientes a programas gubernamentales, garantizan que
los ejercicios de dichos programas se apegan a los valores de igualdad y no discriminacioén, asi
como a los principios de legalidad, imparcialidad, transparencia y respeto.

V. Tramites y Servicios
Las personas servidoras publicas facultadas para la realizacién de tramites y
prestacion de servicios, atienden a las y los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial.

VI. Recursos Humanos
Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades participan en los
procedimientos de recursos humanos, planeacion de estructuras o que en virtud de sus funciones,
empleo, cargo o comision tengan personal a su cargo, se apegan a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, integridad, equidad, imparcialidad, transparencia, rendicion de
cuentas y competencia al mérito, privilegiando los valores de igualdad y no discriminacion.

VII. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.
Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades adquieren, usan y/o disfrutan
de bienes publicos, asi como aquellos que participan en los procedimientos de baja, enajenacion,
transferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles,
administran los recursos con honradez, eficacia, eficiencia, economia, disciplina y rendicién de
cuentas para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

VIIl. Procesos de Evaluaciéon
Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades participan en procesos de
evaluacion, se apegan en todo momento a los principios de legalidad, eficacia, imparcialidad,
disciplina, objetividad y rendicion de cuentas; atendiendo a los valores de interés publico, respeto y
gobierno abierto.

IX. Control Interno

Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades participan en los procesos en
materia de control interno, requieren, generan, utilizan y comunican informacién suficiente,
oportuna, confiable y de calidad para el ejercicio de sus funciones y se apegan a los principios de
legalidad, imparcialidad, disciplina, objetividad, eficiencia, profesionalismo, integridad, equidad, y
rendicion de cuentas. Asimismo, se ocupan de que en el ejercicio de sus atribuciones se otorgue
preeminencia a los valores de interés publico, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacién, cooperacion y liderazgo.

X. Procedimiento Administrativo.
Las personas servidoras publicas que en ejercicio de sus facultades participan en procedimientos
administrativos, respetan las formalidades esenciales del procedimiento conforme a los principios
de legalidad, imparcialidad, objetividad, eficiencia, eficacia, profesionalismo, integridad y equidad;
atendiendo a los valores de interés publico y respeto a los derechos humanos.

XI. Desempeio permanente con integridad.
Las personas servidoras publicas conducen su actuar, observando de manera continua,
ininterrumpida, permanente y perenne los principios establecidos en el presente Cadigo,
entendiéndolos como complementarios entre si y preeminentes en la integridad de su investidura.

XIl. Cooperacién con la Integridad.
Las personas servidoras publicas cooperan con la dependencia o entidad en la que laboran, y con
las personas que en ella colaboran, asi como con las instancias encargadas de velar por la
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observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcioén publica, en el fortalecimiento de la
cultura ética y de servicio a la sociedad.

Xlll. Comportamiento Digno.
Las personas servidoras publicas se conducen en forma digna manteniendo para ello una actitud
de respeto hacia las personas con las que tienen o guardan relacion en la funcion publica y se
obligan a evitar expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de
hostigamiento o acoso sexual.

Articulo 8. Las personas servidoras publicas en el ejercicio y desempefio de sus funciones,
empleo, cargo o comision para fortalecer el desarrollo institucional deberan:

l. Disefar, modificar o actualizar los planes, programas o acciones a fin de que signifiquen el
mayor beneficio posible a la poblacién.

Il. Contar con la informacion financiera, presupuestaria y de operacién con el respaldo
suficiente para proveer de eficiencia la orientacion hacia resultados.

. Establecer, en su caso, estandares, procedimientos o protocolos de actuacion para el
cumplimiento de las responsabilidades previstas para el Ayuntamiento por las
disposiciones legales.

IV. Utilizar de manera adecuada y 6ptima los recursos materiales que se encuentren a su
cargo para el cumplimiento de sus responsabilidades.

V. Evitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos sigan
siendo utiles y adecuados para los espacios y el funcionamiento del area de que se trate.

VI.  Promover la adquisicion unicamente de los insumos estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico, sin provocar gastos excesivos e innecesarios y que estos
sean preferentemente amigables con el medio ambiente.

VII.  Crear, fomentar y fortalecer medidas de control interno que correspondan para evitar
incurrir en responsabilidades legales.

VIIl. Desarrollar una cultura institucional que permita conciliar la vida laboral con la vida
personal para el pleno desarrollo individual.

IX.  Promover el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos institucionales.

X. Aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre las personas
servidoras publicas.

XI. Comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asi como los
relacionados con corrupcion y posibles irregularidades que afecten los recursos
economicos publicos.

XIl.  Implementar, en su caso, mejores practicas y procesos para evitar la corrupcién y prevenir
cualquier conflicto de interés.

Xlll.  Fomentar el desarrollo de aplicaciones tecnoldgicas en codigo abierto para su reutilizacién.

XIV. Fomentar el uso de lenguaje no sexista o discriminatorio.
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XV. Generar condiciones para garantizar a las personas discapacitadas la mejor accesibilidad
posible en las oficinas gubernamentales.

XVI. Fomentar la innovacion y creatividad en el quehacer institucional para mejorar el servicio
publico.

Articulo 9. Las personas servidoras publicas en el ejercicio y desempefio de su empleo, cargo o
comisién y en el cumplimiento de sus funciones deberan atender de manera efectiva las
disposiciones establecidas en el Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz, en donde se especifica de manera puntual y concreta la
forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de
integridad.

Capitulo I
Mecanismos de Capacitacion y
Difusion del Coédigo de Etica

Articulo 10. El Organo de Control Interno debera publicar y difundir el presente Cddigo de Etica a
través de la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y la
pagina electronica oficial del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

Articulo 11. El Organo de Control Interno implementara estrategias efectivas y acciones de
capacitacion y promocion de la Etica Publica gubernamental a todas las personas servidoras
publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

Capitulo IV
De la modificacion del Coédigo de Etica y las sanciones por incumplimiento

Articulo 12. El Organo de Control Interno sera la encargada de presentar, ante el Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, las modificaciones al contenido del presente Cédigo de Etica.

Articulo 13. Transgredir o incumplir el contenido del presente Cédigo de Etica sera sancionado
conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley Numero 366 de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, de acuerdo
a los procedimientos previstos en los ordenamientos relativos vigentes, a través del Organo de
Control Interno o en su caso el Comité en el ambito de sus atribuciones.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Codigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz, entrara en vigor a partir del dia siguiente habil de su
publicaciéon en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Segundo. Se abroga el anterior Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Ayuntamiento de
Veracruz, aprobado el veintiocho de febrero de dos mil veinte.

Tercero. Se derogan todas las disposiciones reglamentarias o administrativas de igual o menor
rango que se opongan al presente Cddigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz.
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Cuarto. Se emite el presente en cumplimiento del lineamiento Quinto de los Lineamientos para la
emisién del Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el doce de octubre de dos mil
dieciocho; y su publicacion se ordena en términos del lineamiento Décimo Tercero de los mismos.

El presente documento es emitido a los cuatro dias del mes de diciembre del afo dos mil
veinticuatro, por el M.A. Taurino Caamafio Quitano, Titular del Organo de Control Interno del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

Dado en la Sala de Cabildo del H. Ayuntamiento Constitucional de Veracruz a los diez dias
del mes de diciembre de 2024. CUMPLASE.

Lic. Patricia Lobeira Rodriguez
Presidenta Constitucional del H. Ayuntamiento de Veracruz
Rubrica.

. Mtro. Taurino Caamaiio Quitano
Titular del Organo de Control Interno del H. Ayuntamiento de Veracruz
Rubrica.

Mtro. Sergio Armando Cortina Ceballos
Secretario del H. Ayuntamiento de Veracruz
Rubrica.

folio 1914
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GOBIERNO DEL ESTADO

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE VERACRUZ, VER.

Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz

Exposicion de Motivos

En un contexto en el que la transparencia, la ética y la responsabilidad en la administracién publica
son esenciales para fortalecer la confianza de la ciudadania, la creacion y actualizacion de un
Cddigo de Conducta para las Personas Servidores Publicas del Honorable Ayuntamiento de
Veracruz se presenta como una medida indispensable.

La actualizacién del Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, asi como las modificaciones efectuadas a la normatividad que rige
organicamente a este orden de gobierno municipal, implican la necesidad a su vez de ajustar el
Cdédigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas.

Este cddigo tiene como propdsito regular y promover las normas de conducta que deben guiar el
actuar de los funcionarios municipales en su desempefio, promoviendo la integridad y el respeto a
los principios de la legalidad y la justicia.

Es derecho de la ciudadania recibir un servicio publico con una actitud que se distinga por un
apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia,
disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, rendicién de cuentas, competencia por
meérito, eficacia, integridad y equidad que establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, y sus Leyes reglamentarias

La actualizacion del presente Codigo de Conducta constituye el instrumento que orienta y da
certeza plena a las personas servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz sobre el
comportamiento ético ajustado a la actualidad al que deben sujetarse en su quehacer cotidiano,
para que prevengan conflictos de interés y que delimiten su actuacion en situaciones especificas
que pueden presentarse conforme a las tareas, funciones o actividades que involucra la operacién
y el cumplimiento de los planes y programas del organismo, asi como las areas y procesos que
involucren riesgos de posibles actos de corrupcién.

La aplicacion de los valores éticos que contiene este Cddigo, en cada una de las actividades
asignadas, coadyuva en el cumplimiento eficiente y eficaz de las metas y objetivos del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz y contribuye en la modernizacion de la Administracién Publica
Municipal.

Por lo que en cumplimiento a lo sefalado en el numeral DECIMO PRIMERO de los Lineamientos
para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, el Honorable Ayuntamiento de Veracruz, emite el siguiente:
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Cédigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz

Para la aplicacién del Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, y de conformidad con los Lineamientos para la emision del Codigo de
Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas
aprobados por el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcién, a continuacion, se
presenta el Coédigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz. En el presente documento se especifica, de manera puntual y concreta,
la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de
integridad contenidas en el Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz.

Las conductas que enseguida se enumeran, permiten orientar a las personas servidoras publicas
del Honorable Ayuntamiento de Veracruz al enfrentarse a dilemas éticos en el desarrollo de sus
funciones. Las conductas que se presentan son de caracter enunciativo mas no limitativo:

1. ACTUACION PUBLICA

Deben:

a. Ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y que le confieren
los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

b. Atender las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los Derechos
Humanos y de prevencion de la discriminacion.

c. Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales Unicamente para los
fines asignados.

d. Establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito como superior
jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de conflicto de intereses.

e. Colaborar con otros servidores publicos y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales.

f. Conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes y
medios que dispongan con motivo del ejercicio del cargo publico.

g. Ejercer unicamente las facultades que estan expresamente previstas en las leyes,
reglamentos y normatividad municipal para el puesto, cargo o comisiéon que ejercen.

h. Fundar y motivar todos los actos de autoridad, procurando brindar la mayor certeza
juridica posible a los ciudadanos.

No deben:

a. Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u organizaciones
beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a un precio notoriamente
inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las del mercado.

b. Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la promesa de
recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personales o para terceros.

c. Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo comision o funciones para beneficio
personal o de terceros.

d. Obstruir alguna investigacion por faltas administrativas, delitos o violaciones a Derechos
Humanos.

e. Hacer proselitismo en una jornada laboral u orientar su desempefo laboral hacia
preferencias politico-electorales.

f. Obstruir la presentaciéon de denuncias administrativas, penales, por parte de
compafieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general.

g. Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.
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h. Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o parcialmente con su
jornada u horario laboral.

i. Realizar cualquier tipo de discriminacién tanto a otros servidores publicos como a otra
persona en general.

j.  Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal
subordinado o companeros de trabajo.

k. Hostigar o acosar sexualmente a otras personas servidoras publicas o publico en
general.

I.  Desempefar dos o mas puestos o celebrar dos o mas contratos de prestacion de
servicios profesionales o la combinacion de unos con otros, sin contar con dictamen de
compatibilidad.

m. Obstruir u obstaculizar la solucién a dificultades que se presenten para la consecucion
de las metas previstas en los planes y programas gubernamentales

n. Actuar de manera ostentosa o soberbia e incongruente con motivo de cargo publico.

2. INFORMACION PUBLICA

Deben:

a. Contestar verazmente las solicitudes de informacion que realicen los ciudadanos sobre
las actividades de su area, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

b. Realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes, bases de datos y archivos
institucionales bajo su resguardo, a fin de proporcionar informacién publica a los
ciudadanos que hagan uso de su derecho de acceso a la informacion.

c. Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y gobierno abierto
en formatos que permitan su uso, reutilizacidon o redistribucién por cualquier
interesado.

d. Generar un gobierno abierto que permita el acceso a la informaciéon publica, la
participacion de la ciudadania y la colaboracion interinstitucional.

No deben:

a. Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de orientacion para
la presentacién de una solicitud de Acceso a Informacién Publica.

b. Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedida las solicitudes de Acceso a Informaciéon Pubica.

c. Declarar la incompetencia para la atenciéon de una solicitud de Acceso a Informacion
Publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o normativas para el
tratamiento de la informacion solicitada.

d. Declarar la inexistencia de informacion o documentacion publica, sin realizar una
busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su resguardo.

e. Ocultar informacion y documentacion publica en archivos personales, ya sea dentro o
fuera de los espacios institucionales.

f.  Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada informacién publica.

g. Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacion indebida, de informacion o
documentacién publica.

h. Proporcionar indebidamente documentacion e informacién confidencial o reservada.

i.  Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que haya
obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

j-  Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacién, procesamiento, difusién
y evaluacion de la informacién en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto.
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3. CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACION Y
CONCESIONES.

Deben:

a. Declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de interés,
negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya tenido con
personas u organizaciones inscritas en el Registro de Contratistas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz.

b. Aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre los
participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

c. Ser imparcial en la seleccion, designacion, contratacién, y en su caso, remocién o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion.

d. Observar el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas vy
otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones y sus prorrogas.

No deben:

a. Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento de servicio publico provocando gastos excesivos e innecesarios.

b. Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas o
den un trato diferenciado a los licitantes.

c. Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en
las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el cumplimiento de
éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

d. Benéeficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en las
solicitudes de cotizacion.

e. Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones publicas.

f. Influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a un
participante en los procedimientos de contratacion o para el otorgamiento de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

g. Encubrir a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan las disposiciones
juridicas aplicables.

h. Enviar correo electronico a los licitantes, proveedores, contratistas o concesionarios a
través de cuentas personales o distintas al correo institucional.

i. Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de los
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.

j.  Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

k. Otorgar licencias, permisos, autorizaciones o concesiones sin contar con las
atribuciones normativas para ello.

[. Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacién en la gestion
que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizacion y
concesiones.

m. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

n. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a
cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de adquisicién o
enajenacion de bienes muebles e inmuebles.
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0. Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de contratos
gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que dirige o en la que
presta sus servicios.

p. Involucrarse en el proceso de contratacién de una entidad que le brinda servicios al
Honorable Ayuntamiento de Veracruz cuando la persona tenga intereses financieros
en dicha entidad.

4. PROGRAMAS GUBERNAMENTALES
Deben:
a. Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, agrupaciones
0 entes que cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las
reglas de operacion; esto de conformidad con la disponibilidad de los recursos.

No deben:

a. Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de programas de
subsidios 0 apoyos de la dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus
servicios.

b. Permitir la entrega o entregar subsidios 0 apoyos de programas gubernamentales, de
manera diferente a la establecida en las reglas de operacion.

c. Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en periodos
restringidos por la autoridad electoral, salvo casos excepcionales por desastres
naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las autoridades competentes.

d. Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion
del subsidio o apoyo del programa, lo cual incluye el ocultamiento, retraso o entrega
enganosa o privilegiada de informacion.

e. Discriminar a cualquier interesado para acceder a los apoyos o beneficios de un
programa gubernamental.

f.  Alterar, ocultar, eliminar, o negar informacién que impida el control y evaluacién sobre
el otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas, agrupaciones o entes, por
parte de las autoridades facultadas.

g. Entregar, disponer o hacer uso de la informacion de los padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales para fines diferentes a las funciones encomendadas.

h. Solicitar gratificaciones a los beneficiarios de los programas.

5. TRAMITES Y SERVICIOS
Deben:
a. Ejercer una actitud de servicio, respeto y cordialidad en el trato, cumpliendo protocolos
de actuacion o atencion al publico.
b. Realizar tramites y otorgar servicios de forma eficiente, evitando retrasos en los
tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios.

No deben:

a. Otorgar informacion falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas,
tramites, gestiones y servicios.

b. Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefalados por
las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios.

c. Discriminar por cualquier motivo en la atenciéon de consultas, la realizacion de tramites
y gestiones, y la prestacion de servicios.

d. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.
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6. RECURSOS HUMANOS

Deben:
a. Garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion publica con base en
el mérito.

b. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que cuenten con el perfil del
puesto, con los requisitos y documentos establecidos, y que cumplan con las
obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.

c. Excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de interés.

d. Realizar en forma objetiva el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores
publicos y en su caso, retroalimentar sobre los resultados obtenidos cuando el
desempefio de servidor publico sea contrario a lo esperado.

e. Restructurar, conforme a sus atribuciones, las areas identificadas como sensibles o
vulnerables a la corrupcién o en las que se observe una alta incidencia de conductas
contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.

No deben:

a. Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcién, a personas
cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econdémicos o de negocios
puedan estar en contraposiciéon o percibirse como contrarios a los intereses que les
corresponderia velar si se desempefiaran en el servicio publico.

b. Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del
personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

c. Suministrar informaciéon sobre los reactivos de los examenes elaborados para la
ocupacion de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los concursos.

d. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido
previamente, la constancia de no inhabilitacion.

e. Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como subalternos
a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

f.  Inhibir la formulacién o presentacién de inconformidades o recursos que se prevean en
las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

g. Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso de evaluacion, una
calificacion que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o
desempefio.

h. Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice tramites,
asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio publico.

i. Presentar informacion y documentacién falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desemperio.

j-  Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar la baja de servidores publicos de
carrera, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no previstos en las leyes
aplicables.

k. Discriminar, acosar o agredir por cualquier medio, verbal o fisicamente, a compafieros
y/o compafieras de trabajo.

I.  Perjudicar a alguna persona servidora publica, debido a animadversiones de caracter
personal.

7. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
Deben:
a. Disponer de los bienes y demas recursos publicos observando las normas a los que se
encuentran afectos, y destinarlos a los fines del servicio publico.
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No deben:

a. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos
sigan siendo utiles.

b. Compartir informacion con terceros ajenos a los procedimientos de baja, enajenacion,
transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir documentos o alterar éstos.

c. Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie
en algun participante en los procedimientos de adquisicién o enajenaciéon de bienes
muebles e inmuebles.

d. Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las mejores
condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado.

e. Manipular la informacion proporcionada por los particulares en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

f.  Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial o arrendado
para este propdsito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la normativa
establecida por el Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

g. Sustraer bienes y materiales a los que tengan acceso en virtud de su empleo, cargo o
comision, sean del Honorable Ayuntamiento de Veracruz o de cualquier tercero.

h. Desperdiciar bienes y materiales del Honorable Ayuntamiento de Veracruz o de
cualquier tercero, a los que haya tenido acceso en virtud de su empleo, cargo o
comision.

i.  Utilizar los bienes inmuebles para un uso distinto a la normatividad aplicable.

8. PROCESOS DE EVALUACION
Deben:
a. Atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de evaluacion, ya sea
interna o externa.

No deben:

a. Proporcionar indebidamente la informacién contenida en los sistemas de informacion
del Honorable Ayuntamiento de Veracruz o acceder a éstos por causas distintas al
ejercicio de sus funciones y facultades.

b. Transgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice
cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicion de cuentas.

c. Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de las
funciones, programas y proyectos gubernamentales.

9. CONTROL INTERNO

Deben:

a. Denunciar ante el Organo de Control Interno las acciones u omisiones que transgredan
el contenido del Cédigo de Etica o del Cédigo de Conducta, los riesgos asociados al
cumplimiento de objetivos institucionales, asi como los relacionados con corrupcién y
posibles irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos.

b. Disefar y actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de control
interno.

c. Salvaguardar documentos e informacion que se deben conservar por su relevancia o
por sus aspectos técnicos, juridicos, econdmicos o de seguridad.

d. Modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en areas en las
que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.
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e. Implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos para evitar la
corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés que involucre a las personas
servidoras publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

f. Establecer estandares o protocolos de actuaciéon en aquellos tramites o servicios de
atencion directa al publico o dejar de observar aquellos previstos por las instancias

competentes.

No deben:

a. Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente.

b. Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacién incompleta, confusa
o dispersa.

c. Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que lo reporta.

d. Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan.

e. Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar deficiencias
de operacioén, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o de comportamiento
ético de los servidores publicos.

10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Deben:

a. Notificar a las partes el inicio del procedimiento y sus consecuencias.

b. Otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas en los momentos procesales establecidos
en la normatividad aplicable.

c. Sefalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la resolucién
dictada.

d. Proporcionar documentacién o informacion que el Comité, el Organo de Control
Interno y la autoridad competente requiera para el ejercicio de sus funciones,
colaborando con éstos en sus actividades.

e. Observar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecién en los asuntos
de los que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la normatividad, asi
como al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.

No deben:

a. Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.

b. Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

c. Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados con
conductas contrarias a la normatividad, asi como el Cédigo de Etica y al Cédigo de
Conducta.

d. Aceptar regalos de ciudadanos a quienes se les ejerzan facultades de comprobacion o
de cualquier otra institucién, despacho o persona externa que solicite a cambio favores
o informacion institucional.

11. DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD
Deben:
a. Conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de actuacion y
atencion al publico, y de cooperacién entre servidores publicos.
b. Excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencién, tramitacién o resolucién de
asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el
que tenga algun conflicto de interés.
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c. Conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los bienes y
medios que dispongan con motivo del ejercicio del cargo publico

No deben:

a. Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos como a toda
persona en general.

b. Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita al publico en general.

c. Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a comparieros de trabajo o
personal subordinado.

d. Ocultar informacion y documentacion gubernamental, con el fin de entorpecer las
solicitudes de acceso a informacién publica.

e. Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo
en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios.

f. Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las medidas
aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos.

g. Aceptar documentacién que no reuna los requisitos fiscales para la comprobacién de
gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular, fuera de la
normatividad establecida por el Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

h. Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial o arrendado
para este propdsito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la normativa
establecida por el Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

i. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles, cuando
éstos sigan siendo Uutiles.

j-  Obstruir la presentacion de denuncias sobre el uso indebido o de derroche de recursos
que impidan o propicien la rendicién de cuentas.

k. Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada respecto a la
remuneracion y apoyos que se determinen presupuestalmente para su cargo publico.

I.  Incluir informacion falsa en documentos oficiales del Honorable Ayuntamiento de
Veracruz.

m. Buscar una ventaja de su posicién para realizar tramites ante ninguna institucion
gubernamental.

12. COOPERACION CON LA INTEGRIDAD

Deben:

a. Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcién.

b. Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir
ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

c. Recomendar, disefar y establecer mejores practicas a favor del servicio publico.

d. Informar a su superior sobre comportamientos inadecuados del personal a su cargo en
el ejercicio de sus funciones.

No deben:
a. Entorpecer las labores las demas personas servidoras publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz.

13. COMPORTAMIENTO DIGNO
Deben:
a. Fomentar un ambiente de respeto y tolerancia dentro del centro de trabajo, o fuera del
mismo durante las horas laborales.
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No deben:

a. Realizarle a cualquier persona senales sexualmente sugerentes con las manos o a
través de los movimientos del cuerpo.

b. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, con tocamientos, abrazos,
besos, manoseo, jalones con cualquier persona dentro del centro de trabajo, o fuera
del mismo durante las horas laborales.

c. Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar
abiertamente o de manera indirecta el interés sexual de la persona.

d. Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una
persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de alguna u otra
persona.

e. Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o esta en el sanitario.

f.  Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las condiciones del
mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual.

g. Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u otras medidas
disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de caracter sexual.

h. Condicionar la prestacién de un tramite o servicio publico a cambio de que la persona
usuaria, o solicitante acceda a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza.

i. Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida intima o de otra
persona, bien sea presenciales o a través de algun medio de comunicacion.

j- Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de
caracter sexual.

k. Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda colocarlas
como objeto sexual.

I.  Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre su
vida sexual.

m. Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacion carteles, calendarios,
mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes o estructuras de
naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora.

n. Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida privada o intima de una
persona.

0. Expresar insultos o humillaciones de cualquier naturaleza hacia las personas en
general.

p. Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.

. Conciliar la violencia de género.

r. Poner en riesgo su seguridad, la de sus companeros, publico en general y equipo de
trabajo.

s. Afectar la imagen de la institucion por su comportamiento en el ambito personal (uso
inapropiado de redes sociales, de documentos institucionales como la identificacion
oficial, rifias y faltas a la moral publica).

GLOSARIO DE TERMINOS

a. Cédigo de Etica: Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz.

b. Regla de Integridad: Regla contemplada en el Cédigo de Etica para las Personas
Servidoras Publicas del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

c. Cédigo de Conducta. Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

d. Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica. Lineamientos para la emisién del
Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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e. Organo de Control Interno. Organo de Control Interno del Honorable Ayuntamiento de
Veracruz.
f. Comité. Comité de Integridad y Etica del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Cddigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento de Veracruz, Veracruz, entrara en vigor a partir del dia siguiente habil de su
publicacién en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Segundo. Se abroga el anterior Codigo de Conducta de los Servidores Publicos del Ayuntamiento
de Veracruz, aprobado en fecha diecisiete de abril de dos mil veinte y publicado en la Gaceta
Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, niumero extraordinario
230 de fecha nueve de junio de dos mil veinte.

Tercero. Se derogan todas las disposiciones reglamentarias o administrativas de igual o menor
rango que se opongan al presente Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del
Honorable Ayuntamiento de Veracruz.

Cuarto. Se emite el presente en cumplimiento del lineamiento decimo primero de los Lineamientos
para la emision del Coédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el doce de octubre de dos mil
dieciocho.

Dado en sala de Cabildo del Honorable Ayuntamiento de Veracruz, a los diez dias del mes de
diciembre del afio dos mil veinticuatro, previamente validado por el M.A. Taurino Caamafo
Quitano, Titular del Organo de Control Interno del Honorable Ayuntamiento de Veracruz.
CUMPLASE.

Lic. Patricia Lobeira Rodriguez
Presidenta Constitucional del H. Ayuntamiento de Veracruz
Rubrica.

) Mtro. Taurino Caamano Quitano
Titular del Organo de Control Interno del H. Ayuntamiento de Veracruz
Rubrica.

Mtro. Sergio Armando Cortina Ceballos
Secretario del H. Ayuntamiento de Veracruz
Rubrica.
folio 1915
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AVISO

A todos nuestros usuarios:

Se les informa que el modulo de la Gaceta
Oficial, en la ciudad de Xalapa,
se encuentra ubicado en la siguiente
direccion:

Calle Gutiérrez Zamora sin numero, esquina
Diego Leno, (Planta baja de Palacio Federal),
colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa-Enriquez, Ver.
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Tarifa autorizada de acuerdo al Decreto numero 599 que reforma el
Caédigo de Derechos para el Estado, publicado en la Gaceta
Oficial de fecha 26 de diciembre de 2017

COSTO EN PESOS
PUBLICACIONES U.M.A, | INCLUDOEL 15% PARA

EL FOMENTO A LA
EDUCACION

a) Edictos de interés pecuniario, como: Prescripciones
positivas, denuncias de juicio sucesorio, aceptacion de 0.0360

; . $4.49
herencia, remates, convocatorias para
fraccionamientos, palabra por insercion;
b), I_Edlctos de mtgres social como: Can.'],bl? de nombre, 0.0244 $3.05
poliza de defuncion, palabra por insercion;
c) Cortes de caja, balances o cualquier documento de 7.2417 $904.17

formacion especial por plana tamano Gaceta Oficial,

d) Sentencias, resoluciones, deslinde de caracter
agrario y convocatorias de licitacion publica, una plana 2.2266 $ 278.00
tamafo Gaceta Oficial.

COSTO EN PESOS

INCLUIDO EL 15% PARA
VENTAS UMA. | N e
EDUCACION
a) Gaceta Oficial de una a veinticuatro planas; 2.1205 $ 264.76
b) Gaceta Oficial de veinticinco a setenta y dos planas; 5.3014 $661.91

c) Gaceta Oficial de setenta y tres a doscientas

dieciséi i 6.3616 $794.28
ieciséis planas;

d) Numero Extraordinario; 4.2411 $ 529.52
e) Por hoja certificada de Gaceta Oficial; 0.6044 $ 75.46
f) Por L:In afo de suscripcion local pasando a 15.9041 $1,985.71
recogerla;

g) Por un afio de suscripcion foranea; 21.2055 $ 2,647.62
h) Por ur] semestre de suscripcion local pasando a 8.4822 $1,059.05
recogerla;

i) Por un semestre de suscripcion foranea; 11.6630 $1,456.19
j) Por un ejemplar normal atrasado. 1.5904 $ 198.57

UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION VIGENTE $ 108.57

EDITORA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
DIRECTOR DE LA GACETA OFICIAL: EDUARDO JUAREZ DEL ANGEL

Modulo de atencion: Calle Gutiérrez Zamora s/n, Esq. Diego Lefio, Col. Centro Xalapa, Ver. C.P. 91000
Oficinas centrales: Km. 16.5 Carretera Federal Xalapa-Veracruz Emiliano Zapata, Ver. C.P. 91639
Suscripciones, sugerencias y quejas a los teléfonos: 279 834 2020 al 23

www.editoraveracruz.gob.mx gacetaoveracruz@gmail.com




